REGULAMENTO DA PROMOCAO
“COLOR FRIDAY 2021”
CERTIFICADO DE AUTORIZACAO SECAP N° 04.016107/2021
1. EMPRESA PROMOTORA:
1.1 - Razao Social: ShopFacil Solugdes em Comércio Eletronico S.A.

1.2 - Endereco: Nucleo Cidade de Deus, s/n°, Prédio Cinza, 1° andar, Vila Yara,
Osasco - Sao Paulo

1.3 - CNPJ n°. 14.370.342/0001-08
2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhado a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:

Todo o territorio nacional

4 - PERIODO DA PROMOGAO:
05/11/2021 a 03/12/2021

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
05/11/2021 a 28/11/2021

6 - DEFINICOES:

6.1 - Sem prejuizo das demais definicdes estabelecidas neste Regulamento, as
definicdes grafadas com a primeira letra em maidscula e em negrito, no singular ou
plural, neste Regulamento, terdo o seguinte sentido:

Cliente: refere-se ao cliente cadastrado no ShopFacil.com.

Meio de Pagamento: refere-se ao meio de pagamento utilizado para efetuar a
Transacao Elegivel, através de cartdo de crédito, débito, vale ShopFacil ou boleto
bancario.

Transacao Elegivel: refere-se a transacdo de compra de produtos disponiveis no
site do ShopFacil.com, na url www.shopfacil.com.br, de valor igual ou superior a
R$ 500,00 (quinhentos reais), incluindo o valor do frete, mediante utilizacao a
qualquer Meio de Pagamento, durante o Periodo de Participacgdo.

Empresa Promotora: ShopFacil.com.
Participante: refere-se ao Cliente que realizou uma Transacgao Elegivel.
Periodo de Participacao: de 05/11/2021 a 28/11/2021.

Prémio: descrigdo prevista no item 9.1, conforme periodo de participagdo e sorteio.
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ShopFacil.com: sites eletrdnicos de propriedade do SHOPFACIL, que podem ser
encontrados através dos enderecos www.shopfacil.com.br, no qual o Cliente
realizarad a Transacgao Elegivel.

7 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

7.1 - Considera-se Participante da presente Promocgdo o Cliente que realizar uma
Transacao Elegivel através de qualquer Meio de Pagamento, durante o Periodo
de Participacao.

7.2 - Serao consideradas validas as Transacoes Elegiveis efetuadas pelo Cliente
durante o Periodo de Participacao da Promocao, desde que realizadas em territorio
nacional e em moeda corrente nacional (Real).

7.3 - Sera concedido ao Participante 1 (um) nimero da sorte (composto de niumero
de ordem e série), a cada R$ 500,00 (quinhentos reais) da Transacao Elegivel,
para concorrer ao Prémio.

7.3.1 - A titulo explicativo: uma Transacdo Elegivel no valor de R$ 2.000,00 (dois
mil reais) equivale a 4 (quatro) nimeros da sorte, e assim consecutivamente em
seus multiplos.

7.4 - O Participante que seguir a pagina da Empresa Promotora no Instagram
(@shopfacil), terad direito a 2 (dois) niUmeros da sorte extras, desde que, envie o
numero do pedido (Transacao Elegivel) via direct no Instagram da Empresa
Promotora.

7.4.1 - Em hipdtese alguma serdo distribuidos os 2 (dois) numeros da sorte extras
aos Participantes que ndo enviarem o nimero do pedido (Transagao Elegivel) via
direct no Instagram da Empresa Promotora.

7.5 - O Participante que realizar sua compra via Whatsapp, tera direito ao dobro de
numeros da sorte.

7.5.1 - A titulo explicativo: uma Transacao Elegivel no valor de R$ 1.000,00 (mil
mil reais) equivale a 4 (quatro) niUmeros da sorte, e assim consecutivamente em
seus multiplos.

7.6 - O saldo de uma Transacao Elegivel ndo podera ser utilizado para uma nova
Transacao Elegivel.

7.6.1 - A titulo explicativo: uma Transacdo Elegivel no valor de R$ 700,00
(setecentos reais) equivale a 1 (um) numero da sorte, sendo que a diferenga de R$
200,00 (duzentos reais) ndo podera ser utilizada na préxima Transacao Elegivel
efetuada pelo Cliente.

7.7 - Caso a Transacao Elegivel efetuada pelo Cliente corresponda a uma compra
parcelada, esta valera como uma Unica Transacao Elegivel e serd considerado
somente o més de realizagdo da Transacgdo Elegivel para o fim de participacdo nos
sorteios da Promogdo. Neste caso, sera considerado o valor integral da compra
parcelada para verificar se atende ao valor minimo de Transagao Elegivel exigido
neste Regulamento para concessdao de nimero da sorte.
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7.8 - Os numeros da sorte com os quais os Participantes estardo concorrendo aos
Prémios da Promocdo, serdo enviados ao Participante em seu e-mail cadastrado
no momento de realizacdo da Transacao Elegivel, no prazo de até 2 (dois) dias
antes da data de realizagao do sorteio.

7.8.1 - Caso o Cliente ndo receba a quantidade correta dos nimeros da sorte para
concorrer devera contatar a central de atendimento do ShopFacil em até 5 (cinco)
dias antes do sorteio, sendo que apds esse prazo a Empresa Promotora ndo podera
reaver.

7.9 - Sera considerado o horario de Brasilia - DF para todos os periodos descritos
neste regulamento.

8 - QUANTIDADE DE SERIES E ELEMENTOS SORTEAVEIS:

8.1 - Serdo emitidas 30 (trinta) séries numeradas de *00” a “29”, cada uma contendo
100.000 (cem mil) nimeros de ordem numerados de “00.000” (zero) a “99.999"
(noventa e nove mil, novecentos e noventa e nove), conforme periodo de
participacdao ndo cumulativo descrito na tabela do item 9.1 deste regulamento.

8.2 - Para cada periodo serd distribuido um universo de nimeros da sorte conforme
as séries participantes, ou seja, para o 1° sorteio (YELLOW) entre “0.000.000 a
0.999.999”, para o 2° sorteio (BLUE) entre “1.000.000 a 1.999.999” e para o 3°
sorteio (BLACK) entre “2.000.000 a 2.999.999".

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

9.1 - Serdo distribuidos 180 (cento e oitenta) prémios em toda promogdo, conforme
previsto em cada periodo de participacdo descrito abaixo:

Data da Data da Quant
Periodo de |Extracdo da N " | Descricdo e | Valor Total | Série | Série
. ~ . Apuragao de - - -
Participagao Loteria . ~ A valor unitario R$ Inicial | Final
Divulgacao | Prémios
Federal

05/11/2021

. . 1 (um) Vale
as00:00a |, o 15 5059 [16/12/20211 50 g o oFacil.com | 9.000,00 | 00 | 09
11/11/2021 as 11h00 de R$ 300,00

as 23:59 !
12/11/2021

R ] 1 (um) Vale

as 00:00a 1, o 15 505y [16/12/2021) o g oFacil.com | 20.000,00 | 10 | 19
18/11/2021 as 11h00 de R$ 400,00

as 23:59 !
19/11/2021

2 . 1 (um) Vale

as00:00a 1,515 5001 [16/12/20211 4 | shopFacil.com | 50.000,00 | 20 | 29
28/11/2021 as 11h00

. de R$ 500,00

as 23:59

9.2 - A apuracdo ocorrerda na sede da empresa promotora, em data e hora
especificada no item acima.




10 - PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios | Valor total da Promocao

180 R$ 79.000,00

11 - FORMA DE APURACAO:

11.1 - Os Participantes estardo concorrendo aos Prémios através de nimeros da
sorte recebidos em cada periodo promocional, conforme previsto no item 7.1 deste
regulamento, previstos em cada sorteio e descrito adiante, que determinardo os
contemplados desta promocao.

11.2 - Para identificacdo do potencial contemplado, sera considerada a composicao
formada pelo nimero de série e nimero de ordem obtidos através da ordem de
sorteio extraida na Loteria Federal, conforme exemplo abaixo:

Exemplo de Resultado da Loteria Federal:

1° prémio: 12305
2° prémio: 05475
3° prémio: 13577
4° prémio: 02326
5° prémio: 15459

> Numero de série: 07 (obtido com a dezena simples do primeiro e segundo
prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo).

> NUumero de ordem: 55769 (obtido com os algarismos das unidades simples
dos cinco primeiros prémios da extracdo da Loteria Federal, lidas de cima para baixo).
> NUumero da sorte do 1° potencial contemplado: 07 55769.

11.3 - Caso algum dos numeros de série acima apurados esteja fora do intervalo
valido para o periodo, deverdo ser somadas ou subtraidas 10 (dez) unidades tantas
vezes quanto necessario até que se atinja o intervalo valido.

11.4 - Especificamente para as séries cujo nimero de ordem apurado ndo tenha sido
distribuido a nenhum Participante, ou ainda tenha sua participagdo invalidada,
dever-se-a buscar dentro da mesma série o numero de ordem distribuido
imediatamente superior. Caso atingido o limite superior 99.999, devera entdo buscar
os numeros distribuidos imediatamente inferiores ao nimero de ordem apurado, até
gue sejam localizados todos os niumeros de ordem contemplados no referido sorteio.

11.5 - Caso ndo tenha sido distribuido nenhum nimero de ordem na série apurada
ou falte nimeros de ordem para atingir a quantidade total de prémios a serem
distribuidos, deve-se repetir o procedimento descrito no item anterior para todas as
séries que compdem a apuracdo, alternadamente para a série imediatamente
superior, ou, na falta desta, para a imediatamente inferior.

11.6 - A empresa promotora selecionara Participantes suplentes aplicando a regra
do item 11.4 acima dentro da série contemplada para substituicdo em caso de
desclassificagdo na promocao.

11.7 - Todos os Participantes da promocdo serao gerenciados diretamente pelos
sistemas da empresa promotora de forma integrada, considerando os dados e



informacdes fornecidos pelos Participantes no momento do cadastro, o que permite
através do banco de dados a identificagdo do contemplado.

11.8 - O Participante podera participar com mais de um numero da sorte na
apuracao da promocao, no entanto, podera ser contemplado somente uma Unica vez
em cada sorteio. Ou seja, se o ganhador/CPF ja contemplado for sorteado mais uma
vez no referido sorteio, o numero da sorte serd descartado, dando oportunidade para
outro concorrente aplicando a regra de exposta no item 11.4 acima.

11.9 - Caso tenham sido gerados numeros da sorte que atinjam o montante total
possivel para a promogao, a participagdo na promogao sera encerrada, sendo que
em hipétese alguma serdao emitidos numeros da sorte.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

12.1 - Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente da Promocdo em
caso:

I. Ndo tenham suas compras aprovadas por falta de autorizacdo da
administracdo do cartdo de crédito;
II. Nao tenham suas compras aprovados pela loja parceira;
III. Compre em outro portal que ndo seja o ShopFacil.com;
V. O Participante venha a cancelar a Transacgao Elegivel apds o recebimento
do ndmero da sorte.

12.2 - Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente da Promogdo em
caso de suspeita de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos previamente
determinados e/ou em decorréncia da prestacdo de informacgdes incorretas ou
equivocadas, de acordo com as regras do Regulamento da Promocdo.

12.3 - O Contemplado porventura desclassificado da Promocdo ndo terd direito ao
recebimento do Prémio e o valor do respectivo Prémio sera recolhido aos cofres da
Unido, no prazo de até 10 (dez) dias.

12.4 - Ndo poderdao participar da Promogcdo os membros da administracdo da
Empresa Promotora, conforme definido em seus respectivos Estatutos Sociais e as
pessoas envolvidas diretamente com esta Promogao.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1 - O nome e numero da sorte do Participante Contemplado sera divulgado no
site www.shopfacil.com.br, em até 10 (dez) dias apds o sorteio, bem como ficardo
disponiveis para consulta pelo prazo de até 30 (trinta) dias ou até o efetivo contato
com o Participante Contemplado.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1 - Os Prémios serdo entregues, sem qualquer Onus para o Participante
Contemplado, em até 30 (trinta) dias contados da data do sorteio, no endereco de
e-mail do Participante Contemplado que estiver cadastrado no banco de dados da
Empresa Promotora.

14.2 - O Participante Contemplado autoriza, em carater irrevogavel e irretratavel,
a utilizagdo de seu nome, imagem e voz para divulgacao desta Promocdo na midia
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impressa, televisiva, radiofénica e/ou eletronica, pelo prazo de 1 (um) ano, contado
a partir do sorteio, sem qualquer tipo de 6nus para a Empresa Promotora.

14.3 - O Prémio a ser distribuido destina-se ao Participante Contemplado, e sera
creditado via vale online pela Empresa Mandataria para uso no ShopFacil.com em
até 30 (trinta) dias corridos apds a notificacdo da contemplagdo, sendo vedada a sua
transferéncia a terceiros. O vale possui validade de 180 (cento e oitenta) dias
contados a partir da data de concessao.

14.4 - Na eventualidade de o Participante Contemplado ser menor de 18 (dezoito)
anos, o seu responsavel legal devera receber o Prémio da Promocdo em nome do
menor e, para tanto, devera comprovar tal condigdo.

14.5 - No caso de o Participante Contemplado falecer antes da entrega do Prémio,
este sera entregue aos seus herdeiros, com a apresentacao da documentagdo legal
necessaria para tanto.

14.6 - O Prémio distribuido devera ser livre e desembaragado de qualquer 6nus para
o Cliente contemplado.

14.7 - O Participante Contemplado que por qualquer motivo estiver impossibilitado
de receber o Prémio, podera constituir mandatario mediante procuracao publica com
poderes especificos para tal finalidade, devendo, neste caso, ser apresentadas ndo
sO a referida procuragdo com reconhecimento de firma e copias autenticadas de RG
e CPF/MF do Participante Contemplado, mas também copia autenticada dos
documentos de identificacdo de seu procurador legalmente constituido.

14.8 - Recebido o Prémio pelo Participante Contemplado, conforme descrito nesta
Clausula 15, serd de total e inequivoca responsabilidade do Participante
Contemplado, todo e qualquer custo relacionado as providéncias para a aquisicdo dos
bens e/ou servigos que entender pertinente, como, por exemplo, celulares, viagens,
eletrodomésticos e outros.

14.9 - CondicOes para uso do Vale:

a) o uso do vale devera ser realizado na pagina www.shopfacil.com.br

b) selecionar o(s) produto(s) fornecido(s) e entregue(s) pelo mesmo parceiro do
ShopFacil.com. Poderdo ser selecionados varios produtos no montante do valor do
vale. Caso o(s) produto(s) selecionado(s) superam o valor do vale, o Participante
podera complementar o valor;

¢) preencher os dados pessoais de CPF e CEP que devem ser os mesmos cadastrados
a compra do produto e/ou servigo;

d) selecionar a opgao utilizar o vale compras na tela de finalizacdo de compra;

e) o vale possui a validade de 180 (cento e oitenta) dias apds a sua concessdo, ndo
sendo possivel a sua prorrogagdo para utilizagdo.

14.10 - Restrigbes para uso do Vale:

a) comprar em outro portal que ndo seja o ShopFacil.com (www.shopfacil.com.br)
b) comprar em outro portal do SHOPFACIL como exemplo o ShopFacil Viagens;

c) o vale ndo é valido para a compra de passagens aéreas;
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d) adquirir produto(s) fornecido(s) e entregue(s) por mais de um parceiro
ShopFacil.com na mesma compra, sendo que para este caso devera o Participante
Contemplado realizar compras separadas;

e) deixar de selecionar a opcao de utilizar o vale na tela de finalizacdo da compra;
f) para alguns parceiros do SHOPFACIL, ndo haverd possibilidade de complementar
o valor do vale nos produtos a serem adquiridos. Para consultar os parceiros que nao
havera a possibilidade de complementar o valor do vale acesse
www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil.

g) para alguns parceiros do SHOPFACIL, ndo havera possibilidade de utilizar o valor
do vale como forma de pagamento. Para consultar os parceiros que nao aceitam a
possibilidade de pagamento por meio de vale acesse
www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1 - A participacdo do Cliente na Promocao implica na aceitacao total das
condicdes descritas neste Regulamento, que ¢é disponibilizado no site
www.shopfacil.com.br. O Cliente também podera esclarecer eventuais dlvidas sobre
a Promocao através do site www.shopfacil.com.br ou na Central de Atendimento ao
Cliente.

15.2 - Quando o Prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-
brinde, ndo for reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados,
respectivamente, da data da apuracdo, caducara o direito do respectivo titular e o
valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional,
como renda da Unido, no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias.

15.3 - Conforme a Lei n° 9.065, de 20/06/95, retificada em 03/07/95 e alterada pela
Lei n° 11.196/05, art. 70, a empresa promotora recolhera 20% (vinte por cento) a
titulo de imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza, sobre o valor de
mercado dos prémios, até o 3° dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia do
fato gerador, através de DARF, na rede bancaria, com o cédigo 0916.

154 - O Regulamento completo da Promocdo estara disponivel no site
www.shopfacil.com.br.

15.5 - Tendo em vista as condicdes do ambiente internet e telefonia, ndo pode a
Empresa Promotora ser responsabilizada por falhas no acesso a plataforma
promocional, cuja responsabilidade seja a conexdo ou o equipamento utilizado pelos
Clientes.

15.6 - As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacGes dos participantes serdo,
primeiramente, dirimidas pela Empresa Promotora, persistindo-as, estas deverao
ser submetidas a SECAP/ME.

15.7 - O Cliente reconhece e aceita que as Empresa Promotora desta Promogdo nao
poderao ser responsabilizadas por qualquer dano ou prejuizo oriundo da participagédo
do Cliente ou da eventual aceitacdo do Prémio.

15.8 - Fica, desde ja, eleito o foro do domicilio do Cliente, para solucdo de quaisquer
questdes e controvérsias referentes a esta Promogao.
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15.9 - Para verificar a autenticidade do Regulamento, acesse a opgao 'Consulta
Publica da Promocdao Comercial', no enderego https://scpc.seae.fazenda.gov.br e
informe o niumero do Certificado de Autorizagao.
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