REGULAMENTO

Certificado de Autorizagdo SECAP n°. 03.012259/2021

“Promocgao Dia das Maes ShopFacil”

SHOPFACIL SOLUGOES EM COMERCIO ELETRONICO S.A., com sede no Nicleo “Cidade de Deus’,
s/n®, Prédio Cinza, 1° andar, Vila Yara, Municipio de Osasco, Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 14.370.342/0001-08 denominado “ShopFacil” e/ou “Empresa Promotora”, consoante o
disposto neste Regulamento, promove a Promogao Dia das Maes ShopFacil (“Promogao”), que visa a
Distribuicdo Gratuita de Prémios a Titulo de Propaganda, na modalidade Concurso, mediante as
condigdes a seguir estipuladas:

1. DEFINIGOES:

As definicdes grafadas com a primeira letra em mailscula e em negrito, no singular ou plural, neste
Regulamento terdo o seguinte sentido:

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Participante: refere-se ao usuario do Facebook® e/ou Instagram® residente e domiciliado
em territorio nacional, interessado em participar da Promogao.

Promogdo Dia das Maes ShopFacil (simplesmente “Promogdo”): é uma agao
promocional que tem por objetivo contemplar com o Prémio os 10 (dez) Participantes
finalistas autores das melhores declaragbes com base nos critérios descritos neste
Regulamento.

Prémio: séo os produtos descritos na Clausula 4 deste Regulamento.
Periodo de vigéncia da Promogao: o periodo de participagédo da Promogao tera inicio
as 00h00 do dia 16 de abril de 2021 e término as 23h59 do dia 09 de maio de 2021,

considerando o horario de Brasilia.

Regulamento: refere-se a este instrumento.

2. DA DESCRIGAO DA MECANICA DA PROMOGAO

21

2.2

2.3

A presente Promogao ¢ aberta a toda e qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no
territorio nacional, de acordo com as condigdes previstas neste Regulamento.

Para efeitos de participacdo na Promogao sera considerado valido o periodo de 00h00 do
dia 16 de abril de 2021 e término as 23h59 do dia 09 de maio de 2021 (horério oficial de
Brasilia).

Os interessados em participar da Promogao deverdo publicar uma foto com de mée e
uma legenda contando a histéria desse momento, de prépria autoria, com o tema Dia das
Mées no seu perfil do Facebook® e/ou Instagram®. A publicacdo deveréa conter a hashtag:
#diadasmaesshopfacil e a marcagéo do perfil do ShopFacil (@shopfacil). O Participante
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2.5

devera curtir/seguir a pagina oficial do ShopFacil no Facebook® e/ou no Instagram®, de
acordo com a rede social em que fizer a postagem. O perfil ou a postagem do
Participante devera estar obrigatoriamente em modo publico.

Seréo consideradas vélidas para a Promogao apenas as postagens que obedecerem aos
critérios dispostos no presente Regulamento.

Os interessados na Promogao poderdo participar quantas vezes desejarem, desde que
postem/publiquem conteudos diferentes, no entanto, caso dois ou mais Participantes
postem 0 mesmo texto de declaracdo na Promogao, sera considerada valida para fins de
apuracgdo e premiagao apenas a primeira postagem/publicagdo no Facebook® e/ou no
Instagram®, com base na data e hora da postagem, sendo que as demais serdo
desconsideradas.

3. DA COMISSAO JULGADORA

3.1.

3.2.

A comissao julgadora podera ndo aceitar as fotos com declaragdes que: desrespeitarem a
adequacdo ao objetivo do concurso; se utilizarem de linguagem inadequada, com
contelido inapropriado ou ofensivo a quem quer que seja, tais como imagens de criangas
nuas, em posigdes sensuais ou em trajes com apelo sensual/sexual; contenham qualquer
tipo de situacdo, imagem ou palavra obscena ou de baixo caldo, conotagdo maliciosa,
sexual e/ou pornografica, calunias, difamagdes e injurias, ameacas, ofensas, de cunho
violento, ilicito, ofensivo ou imoral, discriminatéria de qualquer natureza, ofensiva a
liberdade de crenga e as religides; desrespeitarem os direitos dos animais e contenham
situacdo de maus tratos aos animais; contenham dados (mensagens, informacao,
imagens) subliminares; constituam ou possam constituir crime (ou contravengéo penal) ou
possam ser entendidas como incitacdo a pratica de crimes (ou contravencdo penal);
constituam ou possam constituir apologia ao racismo, incentivo ou associagao a atividades
ilegais; coloquem em risco a saude e a seguranga das pessoas e dos animais;
mencionarem ou tenham a intencdo de divulgarem marca, produto ou servico de
concorrentes diretos; mencionarem nomes ou imagem de personalidades e pessoas
famosas ou publicas, sem prévia autorizacdo; fagam propaganda eleitoral ou divulgarem
opinido favoravel ou contra partido ou candidato; utilizarem contetido protegido por lei ou
que contenham imagens, textos, reprodugdes de qualquer tipo, ou qualquer outro material
protegido por Direitos Autorais, conexos elou direitos da personalidade, sem prévia
autorizagdo; possam causar danos materiais e/ou morais a terceiros, criangas € animais;
prejudicarem o fomento a cultura e a arte, e, de qualquer maneira, violarem a moral e 0s
bons costumes.

Todas as fotos que forem publicadas/postadas no modo publico no periodo de 00h00min
do dia 00h00 do dia 16 de abril de 2021 e término as 23h59 do dia 09 de maio de 2021
(horario oficial de Brasilia), contendo a histéria desse momento, de prépria autoria, com o
tema Dia das Maes e a hashtag: #diadasmaesshopfacil, marcando do ShopFacil
(@shopfacil) seréo avaliadas por uma comissao julgadora formada por membros de
reconhecida capacidade e saber notério relacionado com a Promogao, e que efetuara o
julgamento com base nos critérios de criatividade, originalidade e adequagao ao tema.
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3.3.

A comissdo julgadora ird selecionar 10 (dez) Participantes finalistas autores das
melhores declaragcbes com base nos critérios acima, no dia 14 de maio de 2021, cuja
decisdo da comisséo julgadora sera considerada soberana e irrecorrivel.

4. DA PREMIAGAO

41.

4.2,

Seréo distribuidos em toda Promogao 10 (dez) Prémios, sendo que cada prémio sera 01
(um) vale ShopFécil.com (“Vale”) no valor unitario de R$ 500,00 (quinhentos reais), com
validade até 31 de agosto de 2021, para ser utilizado exclusivamente no portal do
ShopFacil.com (https://www.shopfacil.com.br/).

Premiag&o no valor total de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

Obs.: Conforme a Lei n° 8.981, de 20 de janeiro de 1995, com as alteracdes das Leis
9.065/95 e 11.196/05, a empresa recolhera 20% (vinte por cento) de IRF sobre o valor dos
prémios, até o 3° (terceiro) dia util subsequente ao decéndio de ocorréncia da apuracgéo,
através de DARF recolhido na rede bancaria, com o cddigo 0916.

5. DOS CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

5.1.

5.2.

Seréo desclassificados automaticamente, no ato da avaliagdo da comisséo julgadora, 0s
Participantes que:

(a) ndo estejam curtindo/seguindo a péagina oficial do ShopFacil no Facebook® e/ou
Instagram®;

(b) ndo tenham utilizado a hashtag #diadasmaesshopfacil;
(c) ndo tenham marcado o perfil do ShopFacil (@shopfacil);

(d) ndo estiverem com o perfil ou postado/publicado a foto com a legenda com declaragéo
em modo publico no Facebook® e/ou Instagram®;

(e) ndo tenham obedecido aos critérios dispostos no presente Regulamento.

(f) estejam incluidos na lista daqueles que se encontram proibidos de participar desta
Promogéo, em razdo da existéncia de algum vinculo com a Empresa Promotora, nos
termos descritos na Clausula 5.4;

(9) tentarem fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste Regulamento e/ou utilizarem-
se de meios mecanicos, roboticos ou fraudulentos para interferir no resultado da
Promogao.

Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente da Promogdo em caso de
suspeita de fraude, de ndo preenchimento dos requisitos previamente determinados e/ou
em decorréncia da prestacdo de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com
as regras do Regulamento da Promogao.
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5.3.

5.4.

O Participante porventura desclassificado da Promogao n&o tera direito ao recebimento
do Prémio e a comiss&o julgadora ira apurar uma nova postagem/publica¢do para devido
recebimento do Prémio.

N&o poderdo participar da Promogdo os membros da administragdo da Empresa
Promotora, conforme definido em seus respectivos Estatutos Sociais, bem como as
pessoas envolvidas diretamente com esta Promogao.

DA FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

6.1.

6.2.

6.3.

0 Regulamento completo estara disponibilizado no site
www.shopfacil.com.br/diadasmaes e no site do ShopFacil.com (www.shopfacil.com.br).

Os Participantes finalistas serdo informados no dia 14 de maio de 2021 a respeito da
selegé@o da declaragéo através dos perfis do Facebook® e do Instagram® do ShopFacil,
oportunidade em que Ihe serdo solicitados os seguintes dados: e-mail, RG e CPF. Caso o
Participante ndo retorne com os dados solicitados em 72 (setenta e duas) horas do
efetivo contato, o Participante sera desclassificado e outra publicacdo/postagem sera
selecionada pela comissao julgadora.

Os nomes dos Participantes contemplados na presente Promogao serdo divulgados nas
redes sociais Facebook® e Instagram®, e nestas permanecerdo por 3 (trés) dias. Os
Participantes contemplados serdo notificados pela Empresa Promotora por meio do
Facebook® e do Instagram®, de modo que se faz necessario que a publicagdo/postagem
do Participante esteja em modo publico, para que a Empresa Promotora possa contata-
lo.

DA ENTREGA DO PREMIO:

7.1.

7.2.

7.3.

74.

1.5.

Para entrega do Prémio, o Participante contemplado devera responder o e-mail ou
mensagem privada na rede social, anexando copia digitalizada de seu RG e CPF, sendo
que o e-mail/arquivo ndo podera ultrapassar o tamanho de 2MB.

O Prémio sera disponibilizado ao Participante contemplado no site do ShopFacil,
juntamente com as informagdes de como utiliza-lo, livre de quaisquer énus.

O Prémio sera disponibilizado no CPF do Participante contemplado no site do ShopFacil,
apds 4 (quatro) dias Uteis contados do recebimento dos documentos do Participante
contemplado.

O Vale se destina para uso exclusivo no ShopFacil.com (https://www.shopfacil.com.br/)
com validade até 31 de agosto de 2021, sendo vedada a sua transferéncia a terceiros.

Na eventualidade do Participante contemplado vir a falecer, o respectivo Prémio sera
entregue ao espolio, na pessoa do seu inventariante. N&o havendo processo de
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8.

9.

inventario, serd entregue a um dos herdeiros do Participante contemplado, com
consentimento dos demais, desde que devidamente comprovada esta condigéo.

7.6. A Empresa Promotora compromete-se a comprovar a propriedade do Prémio através de

declaragéo de disponibilidade em até 8 (oito) dias antes da data da respectiva apuragao,
conforme art. 34, inciso | da Portaria MF n°. 41, de 2008.

1.17. Recebido o Prémio pelo Participante contemplado, conforme descrito nesta Clausula 7,

sera de total e inequivoca responsabilidade do Participante contemplado todo e qualquer
custo relacionado as providéncias para a aquisi¢do dos bens e/ou servigos que entender
pertinente, como, por exemplo, celulares, eletrodomésticos e outros.

7.8. Em hipotese alguma o Participante contemplado podera solicitar o valor do Prémio em

dinheiro, ou em outra forma que néo seja mencionada neste Regulamento.

CONDIGOES PARA USO DO VALE:

8.1. O Participante contemplado devera:

a) utilizar o Vale na pagina do ShopFacil.com (www.shopfacil.com.br);
b) selecionar produto(s) fornecido(s) e entregue(s) pelo mesmo parceiro do ShopFacil;

c) preencher os dados pessoais que devem ser os mesmos cadastrados na compra do
produto e/ou servigo;

d) selecionar a opgao de utilizar vale compras na tela de finalizagéo de compra;

e) o Vale possui a validade até 31 de agosto de 2021, ndo sendo possivel a sua
prorrogacao para utilizagéo.

RESTRIGOES PARA USO DO VALE:
a) comprar em outro portal que nao seja o ShopFacil.com (www.shopfacil.com.br);
b) comprar em outro portal do ShopFacil, como exemplo o ShopFécil Viagens;
c) o Vale néo é valido para a compra de passagens aéreas;

d) adquirir produto(s) fornecido(s) e entregue(s) por mais de um parceiro ShopFacil na
mesma compra, sendo que para este caso devera o Participante contemplado realizar
compras separadas;

e) deixar de selecionar a opgao de utilizar o vale na tela de finalizagdo da compra;

f) para alguns parceiros do ShopFacil ndo havera possibilidade de complementar o valor
do Vale nos produtos a serem adquiridos. Para consultar os parceiros que ndo aceitarao a
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possibilidade de complementar 0 valor do Vale, acesse
www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil.

g) para alguns parceiros do ShopFacil ndo havera possibilidade de utilizar o valor do Vale
como forma de pagamento. Para consultar os parceiros que néo aceitardo a possibilidade
de pagamento por meio de vale, acesse www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil.

10. DAS DISPOSIGOES GERAIS:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

A participacdo na Promogao implica na aceitagéo total e irrestrita de todos os termos
deste Regulamento. O Participante declara que leu e concorda com o presente
Regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente, previamente a
postagem/publicagdo de quaisquer contetidos destinados a participa¢do na Promogao.

A Empresa Promotora se isenta integralmente de toda e qualquer responsabilidade
advinda de conduta de qualquer Participante desta Promogao, inclusive, quanto a
responsabilidade pelo uso indevido ou pela violagdo de quaisquer direitos de terceiros,
sem prejuizo do direito de regresso que possui.

Os Participantes assumem total e exclusiva responsabilidade pela foto postada/publicada
nas redes sociais, responsabilizando-se integralmente por sua participagdo na Promogao,
colocando a Empresa Promotora a salvo de quaisquer pleitos ou reivindicagoes,
voluntarios ou ndo, que envolvam a exibi¢do de conteudos em decorréncia da Promogao,
assumindo, por conseguinte, todo 6nus decorrente de tais alegag¢des, como indenizagdes,
perdas e danos, custas judiciais e honorarios advocaticios, incluindo o direito de regresso
da Empresa Promotora contra o Participante.

Os Participantes tém pleno conhecimento e concordam que as respectivas fotos poderéo
ficar disponiveis e acessiveis a todas as pessoas que acessarem as redes sociais do
ShopFacil.

A utilizacdo e/ou divulgagdo das fotos/legendas objeto da presente Promogdo nao
dependera de prévia autorizagdo do Participante, nem lhe dara direito a qualquer
remuneragdo ou gratificacdo adicional. Os Participantes autorizam o uso e a cessao de
todos os direitos patrimoniais referentes a foto/legenda inscrita, incluindo, mas né@o se
limitando aos direitos de expor, publicar, reproduzir, armazenar e/ou de qualquer outra
forma dela se utilizar, o que o Participante faz de modo expresso e em carater irrevogavel
e irretratavel, desde j&, e de pleno direito, em carater gratuito e sem qualquer
remuneragao, 6nus ou encargo, podendo referidos direitos serem exercidos por meio de
cartazes, filmes, fotos, vinhetas, bem assim em qualquer tipo de midia e/ou pegas,
inclusive em midia impressa, eletronica, internet e redes sociais, para a ampla divulgagao
da Promogao e de seu desenvolvimento posterior, com exclusividade e sem que tal

Pagina 6 de 7


http://www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil
http://www.shopfacil.com.br/institucional/vale-shopfacil

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

autorizagao signifique, implique ou resulte em qualquer obrigacdo de divulga¢édo nem de
pagamento, concordando ainda, inclusive, em assinar eventuais recibos e instrumentos
neste sentido e para tal efeito, sempre que solicitado pela Empresa Promotora.

Esta Promogao nao € administrada, promovida, anunciada ou patrocinada pelo
Facebook® e/ou pelo Instagram®, de forma que estes ndo tem qualquer responsabilidade
na execucao e/ou na apuragao do resultado desta Promogao.

A Empresa Promotora se isenta de qualquer responsabilidade decorrente do uso
indevido pelos Participantes ou terceiros de materiais captados em sites e rede sociais
digitais, incluindo, mas néo se limitando a Youtube®, Twitter®, Google Plus®, Pinterest®,
Instagram® e Facebook®.

Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participagdo na presente
Promogao serdo submetidos a comissdo organizadora para avaliagdo, sendo que as
decisdes da comissao serdo soberanas.

Fica, desde ja, eleito o Foro Central da Comarca do Participante, para solugdo de
quaisquer questdes e controvérsias referentes ao Regulamento desta Promogao.

Esta Promogao esta de acordo com a legislagao vigente (Lei n.° 5.768/71, regulamentada

pelo Decreto n.° 70.951/72 e Portaria MF 41/08) e obteve o Certificado de Autorizagao
SECAP n° 03.012259/2021 expedido pelo Ministério da Economia.
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